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Продовження таблиці


ПОРІВНЯЛЬНА ТАБЛИЦЯ

до проекту Закону України "Про внесення змін до деяких законодавчих актів України 
щодо удосконалення системи адміністративних послуг"
	Зміст положення (норми) 
чинного законодавства
	Зміст відповідного положення 
(норми) проекту акта

	1. У Кодексі законів про працю України:

	Стаття 41 Додаткові підстави розірвання трудового договору з ініціативи власника або уповноваженого ним органу з окремими категоріями працівників за певних умов

….
Власник або уповноважений ним орган з власної ініціативи зобов’язаний розірвати трудовий договір з посадовою особою в разі повторного порушення нею вимог законодавства у сфері ліцензування, з питань видачі документів дозвільного характеру або у сфері надання адміністративних послуг, передбачених статтями 16610, 16612, 18844 Кодексу України про адміністративні правопорушення.
….
	Стаття 41 Додаткові підстави розірвання трудового договору з ініціативи власника або уповноваженого ним органу з окремими категоріями працівників за певних умов

….

Власник або уповноважений ним орган з власної ініціативи зобов’язаний розірвати трудовий договір з посадовою особою в разі повторного протягом року порушення нею вимог законодавства у сфері ліцензування, передбачених статтею 16612 Кодексу України про адміністративні правопорушення, а також у разі порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг.
….

	2. У Кодексі України про адміністративні правопорушення:

	Стаття 16610. Порушення вимог законодавства з питань видачі документів дозвільного характеру

Порушення вимог законодавства з питань видачі документів дозвільного характеру:

неповідомлення або несвоєчасне повідомлення дозвільним органом суб’єкта господарювання або державного адміністратора про відмову у видачі документа дозвільного характеру;

порушення дозвільним органом строків видачі документа дозвільного характеру;

відмова дозвільного органу суб’єкту господарювання у видачі документа дозвільного характеру з підстав, не встановлених законом;

анулювання документа дозвільного характеру дозвільним органом з підстав, не встановлених законом;

неповідомлення або несвоєчасне повідомлення державним адміністратором суб’єкта господарювання про одержання документа дозвільного характеру або про письмову відмову у видачі документа дозвільного характеру;

безпідставна відмова державного адміністратора суб’єкту господарювання у прийнятті заяви для одержання документа дозвільного характеру та документів, що додаються до неї;

видача (переоформлення, видача дублікатів, анулювання) державним адміністратором документа дозвільного характеру не в приміщенні дозвільного центру;

видача дозвільним органом документа дозвільного характеру, необхідність одержання якого не встановлена законом, –
тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від тридцяти до п’ятдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Дії, передбачені частиною першою цієї статті, вчинені особою, яку протягом року було піддано адміністративному стягненню за такі ж порушення, ​–
тягнуть за собою накладення штрафу на посадових осіб від п’ятдесяти до сімдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян
	Виключити

	Стаття 16611. Порушення законодавства про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців 

Порушення встановлених законом строків для проведення державної реєстрації юридичної особи або фізичної особи - підприємця, вимагання не передбачених законом документів для проведення державної реєстрації, а також інші порушення встановленого законом порядку проведення державної реєстрації юридичної особи або фізичної особи – підприємця – 

тягнуть за собою накладення штрафу на посадових осіб від двадцяти до сорока неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Порушення встановленого законодавством порядку пересилання реєстраційних справ юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців поштовими відправленнями – 

тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від десяти до п’ятнадцяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Порушення встановленого законом порядку зберігання реєстраційних справ юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців – 

тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від шістдесяти до вісімдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Дії, передбачені частинами першою, другою або третьою цієї статті, вчинені особою, яку протягом року було піддано адміністративному стягненню за такі ж порушення, – 

тягнуть за собою накладення штрафу на посадових осіб від ста п’ятдесяти до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Неподання юридичною особою державному реєстратору передбаченої Законом України "Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців" інформації про кінцевого бенефіціарного власника (контролера) юридичної особи –
тягне за собою накладення на керівника юридичної особи або особу, уповноважену діяти від імені юридичної особи (виконавчого органу), штрафу від трьохсот до п’ятисот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Примітка. Термін "поштове відправлення" вживається у значенні, наведеному в Законі України "Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців".
	Стаття 16611. Порушення законодавства про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців 

Порушення встановленого законом порядку проведення державної реєстрації юридичної особи або фізичної особи – підприємця – 

тягнуть за собою накладення штрафу на посадових осіб від двадцяти до сорока неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Порушення встановленого законодавством порядку пересилання реєстраційних справ юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців поштовими відправленнями – 

тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від десяти до п’ятнадцяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Порушення встановленого законом порядку зберігання реєстраційних справ юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців – 

тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від шістдесяти до вісімдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Дії, передбачені частинами першою, другою або третьою цієї статті, вчинені особою, яку протягом року було піддано адміністративному стягненню за такі ж порушення, – 

тягнуть за собою накладення штрафу на посадових осіб від ста п’ятдесяти до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян. 

Неподання юридичною особою державному реєстратору передбаченої Законом України "Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців" інформації про кінцевого бенефіціарного власника (контролера) юридичної особи –
тягне за собою накладення на керівника юридичної особи або особу, уповноважену діяти від імені юридичної особи (виконавчого органу), штрафу від трьохсот до п’ятисот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Примітка. Термін "поштове відправлення" вживається у значенні, наведеному в Законі України "Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців".

	Стаття 18838. Невиконання приписів посадових осіб центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику з питань дозвільної системи у сфері господарської діяльності 

Невиконання приписів посадових осіб центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику з питань дозвільної системи у сфері господарської діяльності щодо усунення порушень порядку видачі документів дозвільного характеру – 

тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від двадцяти до п’ятдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.
	Виключити

	Відсутня 
	Стаття 18847. Порушення вимог законодавства з питань надання адміністративних послуг.

Порушення вимог законодавства з питань надання адміністративних послуг:

безпідставна відмова суб’єкту звернення у прийнятті заяви на отримання адміністративної послуги та документів, що додаються до неї;

відмова у наданні адміністративної послуги суб’єкту звернення з підстав, не встановлених законом;

стягнення із суб’єкта звернення не передбачених законом платежів за надання адміністративної послуги;

вимагання отримання адміністративної послуги або її видача, необхідність отримання якої не передбачено законом;

порушення посадовою особою суб’єкта надання адміністративної послуги заборони стосовно приймання заяви суб’єкта звернення на отримання адміністративної послуги або видачі результатів її надання (у тому числі рішення про відмову в її наданні), якщо така послуга надається через центр надання адміністративних послуг, крім випадків подання заяв через Єдиний державний портал адміністративних послуг, –

тягне за собою накладення штрафу на посадових осіб від тридцяти до п’ятдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.

Дії, передбачені частиною першою цієї статті, вчинені особою, яку протягом року було піддано адміністративному стягненню за такі ж порушення, –

тягнуть за собою накладення штрафу на посадових осіб від п’ятдесяти до сімдесяти неоподатковуваних мінімумів доходів громадян.


	Стаття 221. Районні, районні у місті, міські чи міськрайонні суди (судді) 

Судді районних, районних у місті, міських чи міськрайонних судів розглядають справи про адміністративні правопорушення, передбачені частинами першою – четвертою статті 41, статтями 411 – 413, 421, 422, частиною першою статті 44, статтями 441, 461, 462, 51, 512, частинами другою, четвертою та п’ятою статті 85, статтями 851, 88 – 882, 90, 91, 921, частинами третьою – п’ятою статті 961, статтями, 98, 101 – 103, частиною першою статті 1061, статтями 1062, 1071, частиною другою статті 112, частинами четвертою та сьомою статті 121, частиною четвертою статті 122, статтями 1222, 1224, 1225, частинами другою і третьою статті 123, статтею 124, частиною четвертою статті 127, статтею 1271, статтею 130, частиною третьою статті 133, статтями 1351, 139, частиною четвертою статті 140, статтями 146, 1491, частиною другою статті 154, статтею 1551, частинами першою, третьою і четвертою статті 156, статтями 160, 162 – 1623, 1631 – 1634, частиною другою статті 1637, статтями, 16312, 164, 1643, 1645 – 16416, 1661 – 1664, частинами першою, другою, дев’ятою та десятою статті 1666, 1668 – 16612, 16614 – 16618, 16621, 16622, 1712, 1724 – 17220, 173 – 1732, 174, 1772, частиною третьою статті 178, статтею 1801, частинами першою, другою і третьою статті 181, частиною другою статті 182, статтями 184 – 18511, 18513, 1865 – 1867, 187, 188, 1881, 18813, 18814, 18816, 18817, 18819, 18822, 18825, 18827, 18828, 18831, 18832, 18833, 18834, 18835, 18838, 18839, 18840,  18841, 18845, 18846, частиною першою статті 1891, статтями 1893, 190, 191, 193, 1951 – 1956, статтями 2041, 2042, 2061, 2122 – 21220 цього Кодексу, а також справи про адміністративні правопорушення, вчинені особами віком від шістнадцяти до вісімнадцяти років.
	Стаття 221. Районні, районні у місті, міські чи міськрайонні суди (судді) 

Судді районних, районних у місті, міських чи міськрайонних судів розглядають справи про адміністративні правопорушення, передбачені частинами першою - четвертою статті 41, статтями 411 – 413, 421, 422, частиною першою статті 44, статтями 441, 461, 462, 51, 512, частинами другою, четвертою та п’ятою статті 85, статтями 851, 88 – 882, 90, 91, 921, частинами третьою – п’ятою статті 961, статтями, 98, 101 – 103, частиною першою статті 1061, статтями 1062, 1071, частиною другою статті 112, частинами четвертою та сьомою статті 121, частиною четвертою статті 122, статтями 1222, 1224, 1225, частинами другою і третьою статті 123, статтею 124, частиною четвертою статті 127, статтею 1271, статтею 130, частиною третьою статті 133, статтями 1351, 139, частиною четвертою статті 140, статтями 146, 1491, частиною другою статті 154, статтею 1551, частинами першою, третьою і четвертою статті 156, статтями 160, 162 – 1623, 1631 – 1634, частиною другою статті 1637, статтями, 16312, 164, 1643, 1645 – 16416, 1661 – 1664, частинами першою, другою, дев’ятою та десятою статті 1666, 1668, 1669, 16611, 16612, 16614 – 16618, 16621, 16622, 1712, 1724 – 17220, 173 – 1732, 174, 1772, частиною третьою статті 178, статтею 1801, частинами першою, другою і третьою статті 181, частиною другою статті 182, статтями 184 – 18511, 18513, 1865 – 1867, 187, 188, 1881, 18813, 18814, 18816, 18817, 18819, 18822, 18825, 18827, 18828, 18831, 18832, 18833, 18834, 18835, 18838, 18839, 18840,  18841, 18845, 18846, 18847, частиною першою статті 1891, статтями 1893, 190, 191, 193, 1951 - 1956, статтями 2041, 2042, 2061, 2122 – 21220 цього Кодексу, а також справи про адміністративні правопорушення, вчинені особами віком від шістнадцяти до вісімнадцяти років.

	Стаття 255. Особи, які мають право складати протоколи про адміністративні правопорушення 

У справах про адміністративні правопорушення, що розглядаються органами, зазначеними в статтях 218 – 221 цього Кодексу, протоколи про правопорушення мають право складати: 

1) уповноважені на те посадові особи:

….
	

	центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері розвитку підприємництва, державної регуляторної політики, державної політики у сфері ліцензування, дозвільної системи (статті 16610, 16612, 16621, 18838,18845);
….
міських рад міст обласного або республіканського Автономної Республіки Крим значення (їх виконавчих органів), районних і районних у містах Києві та Севастополі державних адміністрацій, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій – державні адміністратори (частина друга статті 16610 – в частині порушення місцевим дозвільним органом строків прийняття рішення про видачу документа дозвільного характеру);
…..
Відсутня
	центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері державної регуляторної політики, державної політики у сфері ліцензування (статті 16612, 16621, 18845)"; 
….. 
Виключити
….
15) голова комісії з розгляду скарг у сфері надання адміністративних послуг (стаття 18847).

	Стаття 285. Оголошення постанови по справі про адміністративне правопорушення і вручення копії постанови 

….

Постанова суду про накладення адміністративного стягнення за повторне вчинення порушення вимог законодавства у сфері ліцензування та з питань видачі документів дозвільного характеру, передбачених статтями 16610, 16612 цього Кодексу, у триденний строк з дня набрання нею законної сили направляється відповідному органу державної влади, органу місцевого самоврядування для прийняття рішення згідно із законом.
	Стаття 285. Оголошення постанови по справі про адміністративне правопорушення і вручення копії постанови 

….

Постанова суду про накладення адміністративного стягнення за повторне протягом року вчинення порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг, у тому числі у сфері ліцензування, передбачених статтями 16612, 18847 цього Кодексу, у триденний строк з дня набрання нею законної сили направляється відповідному державному органу, органу місцевого самоврядування для прийняття рішення згідно із законом.

	3) У Законі України "Про адміністративні послуги"

	Стаття 1. Визначення термінів 

У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:
……

2) суб’єкт звернення – фізична особа, юридична особа, яка звертається за отриманням адміністративних послуг;
3) суб’єкт надання адміністративної послуги – орган виконавчої влади, інший державний орган, орган влади Автономної Республіки Крим, орган місцевого самоврядування, їх посадові особи, уповноважені відповідно до закону надавати адміністративні послуги.
Відсутня 
Відсутня
	Стаття 1. Визначення термінів

У цьому Законі наведені нижче терміни вживаються в такому значенні:
……

2) суб’єкт звернення – фізична особа, юридична особа, а також фізична особа – підприємець, яка звертається за отриманням адміністративних послуг; 
3) суб’єкт надання адміністративної послуги – орган виконавчої влади, інший державний орган, орган влади Автономної Республіки Крим, орган місцевого самоврядування, їх посадові особи, уповноважені відповідно до закону надавати адміністративні послуги.
4) декларативний принцип – принцип, згідно з яким суб’єкт звернення набуває права, змінює чи припиняє право та/або обов’язки шляхом повідомлення (подання декларації) суб’єкта надання адміністративної послуги, у тому числі через адміністратора;
5) погоджувальна процедура – сукупність дій, що здійснюються суб’єктом надання адміністративної послуги під час проведення погодження (розгляду), оформлення, надання висновків тощо, які передують отриманню адміністративної послуги;

	Стаття 2. Сфера дії Закону
1. Дія цього Закону поширюється на суспільні відносини, пов’язані з наданням адміністративних послуг.
2. Дія цього Закону не поширюється на відносини щодо:
….

11) провадження діяльності, пов’язаної з державною таємницею;
12) набуття прав на конкурсних засадах;
13) набуття прав стосовно об’єктів, обмежених у цивільному обігу.
Відсутня
	Стаття 2. Сфера дії Закону
1. Дія цього Закону поширюється на суспільні відносини, пов’язані з наданням адміністративних послуг.
2. Дія цього Закону не поширюється на відносини щодо:
….

11) провадження діяльності, пов’язаної з державною таємницею;
Виключити
Виключити

14) консульських дій, які вчиняються органами дипломатичної служби;

	Стаття 3. Законодавство у сфері надання адміністративних послуг
…..

2. Надання адміністративних послуг здійснюється відповідно до цього Закону з урахуванням особливостей, визначених законами, які регулюють суспільні відносини у відповідних сферах, зокрема Законом України "Про ліцензування видів господарської діяльності".
Відсутня
3. Вимоги цього Закону поширюються на надання суб’єктом надання адміністративних послуг витягів та виписок з реєстрів, свідоцтв, довідок, копій, дублікатів документів та інші передбачені законом дії, у результаті яких суб’єкту звернення, а також об’єкту, що перебуває в його власності, володінні чи користуванні, надається або підтверджується певний юридичний статус та/або факт.
4. Якщо міжнародним договором України, згода на обов’язковість якого надана Верховною Радою України, встановлені інші правила, ніж передбачені законодавством України у сфері надання адміністративних послуг, застосовуються правила міжнародного договору.
	Стаття 3. Законодавство у сфері надання адміністративних послуг
…..

2. Надання адміністративних послуг здійснюється відповідно до цього Закону з урахуванням особливостей, визначених законами, які регулюють суспільні відносини у відповідних сферах, зокрема Законом України "Про ліцензування видів господарської діяльності".
У випадках, передбачених законом, який регулює суспільні відносини щодо надання адміністративної послуги, адміністративна послуга може надаватися за декларативним принципом.
3. Вимоги цього Закону поширюються на надання органом виконавчої влади, іншим державним органом, органом влади Автономної Республіки Крим, органом місцевого самоврядування, їх уповноваженими посадовими особами витягів та виписок з реєстрів, довідок, копій, дублікатів документів та інші передбачені законом дії, у результаті яких суб’єкту звернення, а також об’єкту, що перебуває в його власності, володінні чи користуванні, надається або підтверджується певний юридичний статус та/або факт.
4. Якщо міжнародним договором України, який набрав чинності в установленому порядку, встановлені інші правила, ніж передбачені законодавством України у сфері надання адміністративних послуг, застосовуються правила міжнародного договору.

	Стаття 5. Основні вимоги до регулювання надання адміністративних послуг
1. Виключно законами, які регулюють суспільні відносини щодо надання адміністративних послуг, встановлюються:
….

6) перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги.
Відсутня
	Стаття 5. Основні вимоги до регулювання надання адміністративних послуг
1. Виключно законами, які регулюють суспільні відносини щодо надання адміністративних послуг, встановлюються:
….

6) перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги.
7) строк дії адміністративної послуги або необмежений строк.

	Стаття 6. Інформація про адміністративні послуги
1. Суб’єкти звернення мають право на безоплатне отримання інформації про адміністративні послуги та порядок їх надання, що забезпечується шляхом надання їм безоплатного доступу до Реєстру адміністративних послуг, розміщеного на Урядовому порталі, функціонування цілодобової Урядової телефонної довідки та інформування таких суб’єктів через засоби масової інформації.
2. Суб’єкти надання адміністративних послуг зобов’язані забезпечити:
…..

3) здійснення посадовими особами прийому суб’єктів звернень згідно з графіком, затвердженим керівником відповідного суб’єкта надання адміністративних послуг. Кількість годин прийому суб’єктів звернень має становити не менше 40 годин на тиждень, у тому числі в суботу – не менше шести годин;
	Стаття 6. Інформація про адміністративні послуги
1. Суб’єкти звернення мають право на безоплатне отримання інформації про адміністративні послуги та порядок їх надання, що забезпечується шляхом надання їм безоплатного доступу до Реєстру адміністративних послуг, розміщеного на Урядовому порталі, функціонування телефонної довідки та інформування таких суб’єктів через засоби масової інформації.
2. Суб’єкти надання адміністративних послуг зобов’язані забезпечити:
…..

3) здійснення посадовими особами прийому суб’єктів звернень згідно з графіком, затвердженим керівником відповідного суб’єкта надання адміністративних послуг. Кількість годин прийому суб’єктів звернень має становити не менше 40 годин на тиждень;


	Стаття 8. Інформаційна і технологічна картки адміністративної послуги 
1. Суб’єктом надання адміністративних послуг на кожну адміністративну послугу, яку він надає відповідно до закону, затверджуються інформаційна і технологічна картки, а у разі якщо суб’єктом надання є посадова особа, – органом, якому вона підпорядковується.
Відсутня
Відсутня
Відсутня

	Стаття 8. Інформаційна і технологічна картки адміністративної послуги 
1. Суб’єктом надання адміністративних послуг на кожну адміністративну послугу, яку він надає відповідно до закону, затверджуються інформаційна і технологічна картки, а у разі якщо суб’єктом надання є посадова особа, – органом, якому вона підпорядковується.
Інформаційна картка адміністративної послуги, яка надається територіальним органом центрального органу виконавчої влади, іншого державного органу, їх посадовими особами, які уповноважені відповідно до закону надавати адміністративну послугу, затверджується на підставі типової інформаційної картки, затвердженої відповідним центральним органом виконавчої влади, іншим державним органом.
У разі делегування центральним органом виконавчої влади, іншим державним органом, відповідно до закону повноважень з надання адміністративних послуг місцевим органам виконавчої влади або органам місцевого самоврядування, інформаційна картка адміністративної послуги, яка надається органом, якому делеговані такі повноваження, затверджується на підставі типової інформаційної картки, затвердженої органом, що відповідає за формування державної політики у відповідній сфері.
Інформаційні, технологічні картки адміністративних послуг щодо адміністративних послуг, які надаються через центри надання адміністративних послуг, погоджуються з керівниками відповідних центрів надання адміністративних послуг.

	Стаття 9. Порядок надання адміністративних послуг
1. Адміністративні послуги надаються суб’єктами надання адміністративних послуг безпосередньо, через центри надання адміністративних послуг та/або через Єдиний державний портал адміністративних послуг.
2. Фізична особа, у тому числі фізична особа – підприємець, має право на отримання адміністративної послуги незалежно від реєстрації її місця проживання чи місця перебування, крім випадків, установлених законом.

3. Юридична особа має право на отримання адміністративної послуги за місцезнаходженням такої особи або у випадках, передбачених законом, – за місцем провадження діяльності або місцезнаходженням відповідного об’єкта.
4. Заява на отримання адміністративної послуги (далі – заява) подається в письмовій чи усній формі.
Письмова заява може бути подана суб’єкту надання адміністративної послуги особисто, надіслана поштою або у випадках, передбачених законом, за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку.
5. Перелік та вимоги до документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, визначаються законом. 
Відсутня.
….

8. Суб’єкт надання адміністративної послуги отримує відповідні документи або інформацію без участі суб’єкта звернення, у тому числі шляхом прямого доступу до інформаційних систем або баз даних інших суб’єктів надання адміністративних послуг, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління.
Відсутня
…..
11. Суб’єкт надання адміністративних послуг забезпечує вільний доступ до своїх приміщень, в яких здійснюється прийом суб’єктів звернень, у тому числі належні умови для доступу осіб з обмеженими фізичними можливостями.
Відсутня
Відсутня
Відсутня
	Стаття 9. Порядок надання адміністративних послуг
1. Адміністративні послуги надаються суб’єктами надання адміністративних послуг безпосередньо або через центри надання адміністративних послуг та/або через Єдиний державний портал адміністративних послуг. 

2. Фізична особа має право на отримання адміністративної послуги незалежно від реєстрації її місця проживання чи місця перебування, крім випадків, установлених законом.

3. Юридична особа, а також фізична особа – підприємець, має право на отримання адміністративної послуги за місцезнаходженням такої особи або у випадках, передбачених законом, – за місцем провадження діяльності або місцезнаходженням відповідного об’єкта. 
4. Заява на отримання адміністративної послуги (далі – заява) подається в письмовій, усній або електронній формі.
Письмова заява може бути подана суб’єкту надання адміністративної послуги особисто або надіслана поштою, а у випадку надання адміністративних послуг в електронній формі – через Єдиний державний портал адміністративних послуг. 
5. Перелік та вимоги до документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, визначаються законом. 
В окремих випадках, законом може бути передбачене подання разом із заявою про надання адміністративної  послуги додаткових документів, вичерпний перелік яких встановлює Кабінет Міністрів України.
….

8. Суб’єкт надання адміністративної послуги отримує відповідні документи або інформацію без участі суб’єкта звернення відповідно до зазначених у заяві відомостей, у тому числі шляхом доступу до інформаційних систем або баз даних інших суб’єктів надання адміністративних послуг, підприємств, установ або організацій, що належать до сфери їх управління. 
Вчинення погоджувальних процедур, необхідних для надання адміністративної послуги, із органами виконавчої влади, іншими державними органами, органами влади Автономної Республіки Крим, органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами або організаціями, що належать до сфери їх управління, крім вчинення дій суб’єктами господарювання, визначених відповідно до статті 111 цього Закону, здійснюються суб’єктом надання адміністративної послуги без залучення суб’єкта звернення.
….
11. Суб’єкт надання адміністративних послуг забезпечує вільний доступ до своїх приміщень, в яких здійснюється прийом суб’єктів звернень, у тому числі належні умови для доступу осіб з обмеженими фізичними можливостями.
12. Порядок надання адміністративної послуги органами виконавчої влади, іншими державними органами, їх територіальними органами встановлюється Кабінетом Міністрів України, якщо інше не передбачено законами, які регулюють суспільні відносини щодо надання адміністративної послуги.
Порядок надання адміністративної послуги якої законом віднесено до повноважень органів місцевого самоврядування встановлюється їх рішенням, а у випадках, передбачених законом, – на підставі типових порядків, затверджених Кабінетом Міністрів України.
13. Підставами для відмови у надані адміністративної послуги є:
подання суб’єктом звернення неповного пакета документів, необхідних для одержання адміністративної послуги;
виявлення в документах, поданих суб’єктом звернення, недостовірних відомостей;
негативний висновок за результатами проведених погоджувальних процедур;
негативний висновок за результатами проведених експертиз та обстежень або інших наукових і технічних оцінок, необхідних для надання адміністративних послуг, у випадках встановлених законодавством.
Законом, який регулює суспільні відносини щодо надання адміністративної послуги, можуть встановлюватися інші підстави для відмови у наданні адміністративної послуги.
Повідомлення про відмову у наданні адміністративної послуги надається або надсилається суб’єкту звернення поштовим відправленням з описом вкладення, або у випадках, передбачених законом, – в електронній формі із зазначенням передбачених законом підстав для такої відмови у строк, встановлений для надання адміністративної послуги.
Відмова у надані адміністративної послуги з підстав, не передбачених законом, може бути оскаржена в адміністративній комісії з розгляду скарг у сфері надання адміністративних послуг або в суді.
14. Суб’єкт надання адміністративної послуги анулює результат наданої адміністративної послуги з таких підстав:

заява суб’єкта звернення, який отримав відповідну адміністративну послугу;

припинення юридичної особи шляхом злиття, приєднання, поділу, перетворення та ліквідації, якщо інше не встановлено законом;

припинення підприємницької діяльності фізичної особи – підприємця.

Законом, який регулює суспільні відносини щодо надання адміністративної послуги, можуть передбачатися інші підстави для анулювання результату наданої адміністративної послуги.
Суб’єкт надання адміністративної послуги, що надав адміністративну послугу, може звернутися до відповідного суду з позовом про застосування заходу реагування у виді анулювання результату наданої адміністративної послуги за наявності хоча б однієї з таких підстав:
1) встановлення факту подання в заяві про надання адміністративної послуги та документах, що додаються до неї, недостовірної інформації;
2) здійснення суб’єктом господарювання, який отримав відповідну адміністративну послугу для певних дій щодо провадження господарської діяльності або видів господарської діяльності, з порушенням вимог законодавства, щодо яких суб’єктом надання адміністративної послуги видано припис про їх усунення з наданням достатнього часу для їх усунення.
У разі якщо анулювання результату наданої адміністративної послуги здійснюється суб’єктом надання адміністративної послуги, рішення про анулювання адміністративної послуги видається або надсилається суб’єкту звернення поштовим відправленням з описом вкладення не пізніше п’яти робочих днів з дня прийняття (винесення) рішення, якщо інше не передбачено законом.
Рішення суб’єкта надання адміністративної послуги про анулювання результату наданої адміністративної послуги може бути оскаржено в комісії з розгляду скарг у сфері надання адміністративних послуг або в суді.
У разі анулювання результату наданої адміністративної послуги з підстав, не передбачених законом, результат адміністративної послуги підлягає поновленню за рішенням суб’єкта надання адміністративної послуги або комісії з розгляду скарг у сфері надання адміністративних послуг або суду.
Строк дії безпідставно анульованого результату наданої адміністративної послуги подовжується на строк, протягом якого такий результат адміністративної послуги вважався анульованим.

	Стаття 10. Строки надання адміністративних послуг
1. Граничний строк надання адміністративної послуги визначається законом.
2. У разі якщо законом не визначено граничний строк надання адміністративної послуги, цей строк не може перевищувати 30 календарних днів з дня подання суб’єктом звернення заяви та документів, необхідних для отримання послуги.
Відсутня
	Стаття 10. Строки надання адміністративних послуг
1. Граничний строк надання адміністративної послуги визначається законом.
2. У разі якщо законом не визначено граничний строк надання адміністративної послуги, цей строк не може перевищувати:

30 календарних днів з дня подання фізичною особою заяви та документів, необхідних для отримання послуги;

10 робочих днів з дня подання юридичною особою, фізичною особою – підприємцем заяви та документів, необхідних для отримання послуги, яка необхідна для провадження господарської діяльності.
За декларативним принципом адміністративна послуга вважається наданою у разі, якщо суб’єкт надання адміністративної послуги протягом десяти робочих днів з дня подання заяви (повідомлення, декларації) не повідомив про відмову у наданні адміністративної послуги, якщо інше не передбачене законом. Копія заяви (повідомлення, декларації) з відміткою про дату її прийняття є підтвердженням подачі документів адміністратору або суб’єкту надання адміністративної послуги.

	Стаття 11. Плата за надання адміністративних послуг (адміністративний збір)
….

5. Плата за надання адміністративної послуги (адміністративний збір) вноситься суб’єктом звернення одноразово за весь комплекс дій та рішень суб’єкта надання адміністративних послуг, необхідних для отримання адміністративної послуги (включаючи вартість бланків, експертиз, здійснюваних суб’єктом надання адміністративної послуги, отримання витягів з реєстрів тощо).
…

8. Внесення відомостей до реєстрів, інших інформаційних баз, що використовуються для надання адміністративних послуг, здійснюється безкоштовно.

	Стаття 11. Плата за надання адміністративних послуг (адміністративний збір)
….

5. Плата за надання адміністративної послуги (адміністративний збір) вноситься суб’єктом звернення одноразово за весь комплекс дій та рішень суб’єкта надання адміністративних послуг, необхідних для отримання адміністративної послуги (включаючи вартість бланків, експертиз, здійснюваних суб’єктом надання адміністративної послуги, отримання витягів з реєстрів тощо), крім випадків, передбачених статтею 111 цього Закону.
….

8. Внесення відомостей до реєстрів, інших інформаційних баз, що використовуються для надання адміністративних послуг і є етапом надання адміністративної послуги, здійснюється безкоштовно.

	Відсутня
	Стаття 111. Порядок визначення суб’єктів господарювання на проведення експертиз (обстежень або інших наукових і технічних оцінок)

1. Експертизи (обстеження або інші наукові і технічні оцінки), у випадках передбачених законом, що передують отриманню адміністративної послуги і не можуть буди забезпечені суб’єктом надання адміністративної послуги проводяться акредитованими суб’єктами господарювання незалежно від форми власності, якщо інше не передбачено законом.

Суб’єкт звернення самостійно вибирає акредитованого суб’єкта господарювання для здійснення експертизи.

2. Рішення про акредитацію суб’єкта господарювання приймається суб’єктом надання адміністративної послуги у місячний строк після отримання заяви та документів, що додаються до неї на безоплатній основі, якщо інше не передбачено законом.

До заяви додається:

відомості за підписом заявника – суб’єкта господарювання (за формою, встановленою порядком акредитації) про наявність: матеріально-технічної бази, необхідної для проведення експертиз; власних або орендованих площ (приміщень); освітній і кваліфікаційний рівень працівників, необхідний для провадження експертиз; 

копія технологічного регламенту щодо порядку проведення експертизи, затвердженого суб’єктом господарювання.

Підставами для відмови в акредитації є:

подання суб’єктом господарювання неповного пакета документів згідно з встановленим переліком;

виявлення в документах, поданих суб’єктом господарювання, недостовірних відомостей.
Письмове повідомлення про відмову в акредитації надається або надсилається суб’єкту господарювання поштовим відправленням з описом вкладення із зазначенням передбачених законом підстав для такої відмови у місячний строк.
У разі усунення суб’єктом господарювання причин, що стали підставою для відмови в акредитації, повторний розгляд документів здійснюється суб’єктом надання адміністративної послуги у строк, що не перевищує п’яти робочих днів з дня отримання відповідної заяви суб’єкта господарювання, документів, необхідних для надання акредитації, і документів, які засвідчують усунення причин, що стали підставою для відмови в акредитації.

3. Порядки акредитації суб’єктів господарювання на здійснення експертиз у відповідних сферах, затверджуються суб’єктом надання адміністративної послуги, якщо інше не передбачено законом.

Рішення про акредитацію суб’єкта господарювання діє п’ять років, якщо інше не передбачено законом.

Перелік акредитованих суб’єктів господарювання розміщується на сайті суб’єкта надання адміністративних послуг.

4. Рішення про анулювання акредитації приймається з таких підстав:

заява акредитованого суб’єкта господарювання;
припинення юридичної особи шляхом злиття, приєднання, поділу, перетворення або ліквідації, якщо інше не встановлено законом;

припинення підприємницької діяльності фізичної особи – підприємця;

рішення суду.

5. Плата за експертизу визначається цивільно-правовим договором між замовником та акредитованим суб’єктом господарювання.

Методика розрахунку розміру плати за проведення експертиз акредитованими підприємствами, установами або організаціями, що належать до сфери управління центральних органів виконавчої влади, інших державних органів, їх територіальних органів, затверджується Кабінетом Міністрів України за поданням відповідного центрального органу виконавчої влади, іншого державного органу, що відповідає за формування державної політики у відповідній сфері.

Органи місцевого самоврядування, місцеві державні адміністрації затверджують методики розрахунку розмірів плати за проведення експертиз акредитованими підприємствами, установ або організаціями, що належать до сфери управління.

6. Контроль за додержанням законодавства акредитованими суб’єктами господарювання здійснюється суб’єктом надання адміністративної послуги, що проводив акредитацію, відповідно до законодавства, що регулює основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності.

	Стаття 12. Центр надання адміністративних послуг
1. Центр надання адміністративних послуг – це постійно діючий робочий орган або структурний підрозділ виконавчого органу міської, селищної ради або Київської, Севастопольської міської державної адміністрації, районної, районної у містах Києві, Севастополі державної адміністрації, в якому надаються адміністративні послуги через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг.
2. Центри надання адміністративних послуг утворюються при міських радах (їх виконавчих органах) міст обласного та/або республіканського Автономної Республіки Крим значення, Київській, Севастопольській міських, районних, районних у містах Києві та Севастополі державних адміністраціях.
3. У населених пунктах, які є адміністративними центрами областей, районів і Автономної Республіки Крим, а також у містах Києві та Севастополі центри надання адміністративних послуг утворюються за рішенням відповідних селищних або міських рад і можуть забезпечувати надання адміністративних послуг, у тому числі відповідними обласними, районними та міськими державними адміністраціями, на основі узгоджених рішень.
Відсутня
4. З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг можуть утворюватися територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг.
5. У разі утворення центру надання адміністративних послуг як постійно діючого робочого органу для здійснення матеріально-технічного та організаційного забезпечення діяльності центру надання адміністративних послуг у структурі відповідної міської ради, міської, районної державної адміністрації утворюється відповідний структурний підрозділ (виконавчий орган), на який покладаються керівництво та відповідальність за організацію діяльності такого центру.
……

7. Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, має включати адміністративні послуги органів виконавчої влади, перелік яких затверджується Кабінетом Міністрів України.
На основі узгоджених рішень із суб’єктами надання адміністративних послуг через центр надання адміністративних послуг також можуть надаватися інші адміністративні послуги. 
….
9. За рішенням органу, який утворив центр надання адміністративних послуг, у такому центрі також може здійснюватися прийняття звітів, декларацій, скарг.
Відсутня
10. Положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент затверджуються органом, який прийняв рішення про утворення центру. Кабінет Міністрів України затверджує примірне положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент.
Відсутня
11. Час прийому суб’єктів звернень у центрі надання адміністративних послуг становить не менше шести днів на тиждень та семи годин на день і є загальним (єдиним) для всіх адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг.
Прийом суб’єктів звернень здійснюється без перерви на обід. Центр надання адміністративних послуг не менше двох днів на тиждень здійснює прийом суб’єктів звернень до двадцятої години.
За рішенням органу, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг, час прийому суб’єктів звернень може бути розширено.
Відсутня 
	Стаття 12. Центр надання адміністративних послуг
1. Центр надання адміністративних послуг – це структурний підрозділ виконавчого органу міської, селищної ради або Київської, Севастопольської міської державної адміністрації, районної, районної у містах Києві, Севастополі державної адміністрації, в якому надаються адміністративні послуги через адміністратора шляхом його взаємодії з суб’єктами надання адміністративних послуг. 
2. Центр надання адміністративних послуг утворюється Київською та Севастопольською міською, районними, районними у містах Києві та Севастополі державними адміністраціями, міськими радами міст обласного та/або республіканського Автономної Республіки Крим значення, а також міськими та селищними радами населених пунктів, які є адміністративними центрами районів. 
3. У населених пунктах, які є адміністративними центрами областей, районів і Автономної Республіки Крим, а також у містах Києві та Севастополі центри надання адміністративних послуг можуть забезпечувати надання адміністративних послуг обласних, районних та міських державних адміністрацій, на основі узгоджених рішень.

У разі утворення центру надання адміністративних послуг районними державними адміністраціями такі центри можуть забезпечувати надання адміністративних послуг обласних, міських державних адміністрацій та органів місцевого самоврядування, на основі узгоджених рішень.
4. З метою забезпечення належної доступності адміністративних послуг можуть утворюватися територіальні підрозділи центру надання адміністративних послуг та віддалені робочі місця адміністраторів такого центру.
Виключити
…..
7. Перелік адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, має включати адміністративні послуги органів виконавчої влади, перелік яких затверджується Кабінетом Міністрів України.
На основі узгоджених рішень із суб’єктами надання адміністративних послуг через центр надання адміністративних послуг також можуть надаватися інші адміністративні послуги. Такі адміністративні послуги повинні бути включені до переліку адміністративних послуг, які надаються через центр. 
…..

9. За рішенням органу, який утворив центр надання адміністративних послуг, у такому центрі також може здійснюватися прийняття звітів, декларацій, скарг.
За рішенням органу, який утворив центр надання адміністративних послуг, у такому центрі також може здійснюватися надання консультацій, прийняття та видача документів, укладання договорів і угод представниками суб’єктів господарювання, які займають монопольне становище на відповідному ринку послуг, які мають соціальне значення для населення (вода-, тепло-, газо, електропостачання тощо).
10. Положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент затверджуються органом, який прийняв рішення про утворення центру. Кабінет Міністрів України затверджує примірне положення про центр надання адміністративних послуг та його регламент.
101. Рішення  про утворення центру, про затвердження положення про центр надання адміністративних послуг, а також переліку адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, які прийняття на підставі примірного положення про центр надання адміністративних послуг та з урахуванням положень частини сьомої цієї статті, не є регуляторними актами у сфері господарської діяльності та не підлягають державній реєстрації. 
11. Час прийому суб’єктів звернень є загальним (єдиним) для всіх адміністративних послуг, які надаються через центр надання адміністративних послуг, і становить:
1) у центрах надання адміністративних послуг, утворених при міських радах міст обласного значення або республіканського значення, що є адміністративними центрами областей, Автономної Республіки Крим, а також при Київській, Севастопольській міській державній адміністрації – не менше шести днів на тиждень та семи годин на день;
2) у інших центрах надання адміністративних послуг – не менше п’яти днів на тиждень та семи годин на день;
3) у територіальних підрозділах центру надання адміністративних послуг та у віддалених робочих місцях адміністраторів центру час прийому суб’єктів звернення визначається органом, що утворив центр надання адміністративних послуг. 
Прийом суб’єктів звернень у центрі надання адміністративних послуг здійснюється без перерви на обід та не менше одного дня на тиждень до двадцятої години. 
Прийом суб’єктів звернень у шостий день на тиждень у центрі надання адміністративних послуг щодо послуг, строк надання яких менше ніж два робочих дні (крім послуг, суб’єктом надання яких, відповідно до закону, є адміністратор), здійснюються виключно за згодою суб’єкта звернення щодо збільшення строку надання такої адміністративної послуги. 

За рішенням органу, який прийняв рішення про утворення центру надання адміністративних послуг, час прийому суб’єктів звернень може бути розширено.
12. Методичне забезпечення діяльності центрів надання адміністративних послуг та адміністраторів здійснює центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання адміністративних послуг.

	Відсутня 
	Стаття 121. Керівник центру надання адміністративних послуг

Центр надання адміністративних послуг очолює керівник, який є посадовою особою органу, що утворив центр надання адміністративних послуг.

Керівник центру надання адміністративних послуг призначається на посаду і звільняється з посади головою місцевої держадміністрації, міським або селищним головою.

Керівник центру надання адміністративних послуг:

1) здійснює керівництво центром надання адміністративних послуг, несе персональну відповідальність за організацію та результати його діяльності;

2) організовує діяльність центру надання адміністративних послуг, у тому числі щодо взаємодії із суб’єктами надання адміністративних послуг, вживає заходів до удосконалення організації та підвищення ефективності роботи центру надання адміністративних послуг;

3) розподіляє обов’язки між адміністраторами, координує їх діяльність та контролює якість і своєчасність виконання ними обов’язків;

4) організовує інформаційне забезпечення роботи центру надання адміністративних послуг, роботу із засобами масової інформації, визначає зміст та час проведення інформаційних заходів;

5) сприяє створенню належних умов праці у центрі надання адміністративних послуг, вносить пропозиції органу (посадовій особі), що утворив центр надання адміністративних послуг, щодо матеріально-технічного забезпечення центру;

6) розглядає скарги на діяльність чи бездіяльність адміністраторів та вживає необхідних заходів відповідно до законодавства;

7) може здійснювати функції адміністратора;

8) організовує роботу з підвищення рівня професійної компетентності адміністраторів;

9) у випадках, встановлених законом, розглядає справи про адміністративні правопорушення та накладає адміністративні стягнення;

10) виконує інші повноваження, передбачені актами законодавства, положенням про центр надання адміністративних послуг та його регламентом.

11) складає протоколи про адміністративні правопорушення у випадках, передбачених законом.

У разі відсутності керівника центру виконання його обов’язків покладаються на заступника.

	Стаття 13. Адміністратор
….

5. Адміністратор має право:
…..

4) посвідчувати власним підписом та печаткою (штампом) копії (фотокопії) документів і виписок з них, витягів з реєстрів та баз даних, які необхідні для надання адміністративної послуги.
	Стаття 13. Адміністратор
….

5. Адміністратор має право:
…..

4) посвідчувати власним підписом та печаткою (штампом) копії (фотокопії) документів і виписок з них, які подаються суб’єктом звернення для отримання адміністративної послуги, а також витягів з реєстрів та баз даних, які необхідні для надання адміністративної послуги.

	Стаття 15. Надання супутніх послуг
1. У приміщеннях, де розміщуються центри надання адміністративних послуг, інших приміщеннях, де надаються адміністративні послуги, можуть надаватися супутні послуги (виготовлення копій документів, ламінування, фотографування, продаж канцелярських товарів, надання банківських послуг тощо).
Відсутня
2. Супутні послуги надаються суб’єктами господарювання, добір яких здійснюється суб’єктом надання адміністративних послуг чи органом, що утворив центр надання адміністративних послуг, на конкурсній основі за критеріями забезпечення мінімізації матеріальних витрат та витрат часу суб’єкта звернення
3. Типовий порядок проведення конкурсу для надання супутніх послуг затверджується Кабінетом Міністрів України.
4. Надання платних супутніх послуг суб’єктом надання адміністративних послуг, центром надання адміністративних послуг забороняється.
	Стаття 15. Надання супутніх послуг
1. У приміщеннях, де розміщуються центри надання адміністративних послуг, інших приміщеннях, де надаються адміністративні послуги, можуть надаватися супутні послуги (виготовлення копій документів, ламінування, фотографування, продаж канцелярських товарів, надання банківських послуг тощо).
Забороняється відносити до супутніх послуг надання консультацій, інформації, пов’язаних з наданням адміністративних послуг, продаж бланків заяв та інших документів, необхідних для звернення щодо надання адміністративних послуг, та надання допомоги в їх заповненні, формуванні пакету документів.
2. Супутні послуги надаються суб’єктами господарювання, добір яких здійснюється суб’єктом надання адміністративних послуг чи органом, що утворив центр надання адміністративних послуг, на конкурсній основі відповідно до законодавства, що регулює питання оренди державного та комунального майна, з урахуванням умови забезпечення мінімізації матеріальних витрат та витрат часу суб’єкта звернення.
Виключити.
4. Надання платних супутніх послуг суб’єктом надання адміністративних послуг, центром надання адміністративних послуг забороняється.

	Стаття 17. Єдиний державний портал адміністративних послуг
1. Надання адміністративних послуг в електронній формі та доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги з використанням мережі Інтернет забезпечуються через Єдиний державний портал адміністративних послуг, який є офіційним джерелом інформації про надання адміністративних послуг в Україні
2. Держателем Єдиного державного порталу адміністративних послуг є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання адміністративних послуг.
Відповідальний за адміністрування Єдиного державного порталу адміністративних послуг визначається Кабінетом Міністрів України.
3. Єдиний державний портал адміністративних послуг забезпечує:
1) доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги та про суб’єктів надання адміністративних послуг;
2) доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг;
3) можливість подання суб’єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку;
4) можливість отримання суб’єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв;
5) можливість отримання суб’єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку результатів надання адміністративних послуг;
6) можливість здійснення суб’єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі.
4. Порядок ведення, вимоги щодо функціональних можливостей Єдиного державного порталу адміністративних послуг, а також заходи та строки щодо його поетапного впровадження визначаються Кабінетом Міністрів України.
При цьому Єдиний державний портал адміністративних послуг повинен забезпечувати:
1) доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги та про суб’єктів надання адміністративних послуг; 
2) доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг;
3) можливість подання суб’єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку;

4) можливість отримання суб’єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв;
5) можливість отримання суб’єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку результатів надання адміністративних послуг;
6) можливість здійснення суб’єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі.
	Стаття 17. Єдиний державний портал адміністративних послуг
1. Надання адміністративних послуг в електронній формі та доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги з використанням мережі Інтернет забезпечуються через Єдиний державний портал адміністративних послуг, який є офіційним джерелом інформації про надання адміністративних послуг в Україні
2. Держателем Єдиного державного порталу адміністративних послуг є центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері надання адміністративних послуг.
Відповідальний за адміністрування Єдиного державного порталу адміністративних послуг визначається Кабінетом Міністрів України.
Виключити
4. Порядок ведення, вимоги щодо функціональних можливостей Єдиного державного порталу адміністративних послуг, а також заходи та строки щодо його поетапного впровадження визначаються Кабінетом Міністрів України.
При цьому Єдиний державний портал адміністративних послуг повинен забезпечувати:
1) доступ суб’єктів звернення до інформації про адміністративні послуги та про суб’єктів надання адміністративних послуг; 
2) доступність для завантаження і заповнення в електронній формі заяв та інших документів, необхідних для отримання адміністративних послуг;
3) можливість подання суб’єктами звернення заяви за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку;

4) можливість отримання суб’єктами звернення інформації про хід розгляду їхніх заяв;
5) можливість отримання суб’єктами звернення за допомогою засобів телекомунікаційного зв’язку результатів надання адміністративних послуг;
6) можливість здійснення суб’єктами звернення оплати за надання адміністративної послуги дистанційно, в електронній формі.

	Стаття 18. Фінансове та інше забезпечення надання адміністративних послуг
….

7. Держателем реєстрів, інших інформаційних баз, що використовуються для надання адміністративних послуг, можуть бути виключно органи державної влади та органи місцевого самоврядування.
Відсутня.
	Стаття 18. Фінансове та інше забезпечення надання адміністративних послуг
….

7. Держателем реєстрів, інших інформаційних баз, що використовуються для надання адміністративних послуг, можуть бути виключно органи державної влади та органи місцевого самоврядування.
8. Суб’єкти надання адміністративних послуг та центри надання адміністративних послуг звільняються від плати за підключення (у тому числі обслуговування та використання) до реєстрів, інших інформаційних баз, що використовуються для надання адміністративних послуг.

	Стаття 19. Відповідальність за порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг
1. Посадові особи, уповноважені відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністратори несуть дисциплінарну, цивільну, адміністративну або кримінальну відповідальність, передбачену законом, за порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг.
2. Дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністраторів можуть бути оскаржені до суду в порядку, встановленому законом.
	Стаття 19. Відповідальність за порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг
1. Посадові особи, уповноважені відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністратори несуть дисциплінарну, цивільну, адміністративну або кримінальну відповідальність, передбачену законом, за порушення вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг.
2. Дії або бездіяльність посадових осіб, уповноважених відповідно до закону надавати адміністративні послуги, адміністраторів можуть бути оскаржені в комісії з розгляду скарг у сфері надання адміністративних послуг або в суді в порядку, встановленому законом.
……

	Відсутня.
	Стаття 191. Розгляд скарг у сфері надання адміністративних послуг

1. Право на оскарження у сфері надання адміністративних послуг – звернення з вимогою про захист у позасудовому порядку відповідно до цього Закону, яке має будь-який суб’єкт звернення, який вважає, що суб’єкт надання адміністративної послуги або адміністратор центру надання адміністративних послуг порушив вимоги законодавства щодо надання йому адміністративної послуги.

2. Суб’єктом розгляду скарги є утворена центральним органом виконавчої влади, іншим державним органом, Радою міністрів Автономної Республіки Крим, державною адміністрацією, органом місцевого самоврядування комісія з розгляду скарг у сфері надання адміністративних послуг, яка діє на громадських засадах.

До компетенції комісії належить розгляд скарг суб’єкта звернення або керівника центру надання адміністративних послуг щодо порушення суб’єктом надання адміністративної послуги або адміністратором законодавства у сфері надання адміністративних послуг.

Розгляд скарг стосовно порушення законодавства у сфері надання адміністративних послуг розглядаються комісією утвореною:

при центральних органах виконавчої влади, іншому державному органі щодо адміністративних послуг, які надаються ними та їх територіальними органами або посадовими особами, уповноваженими відповідно до закону надавати адміністративні послуги;

при Раді міністрів Автономної Республіки Крим, обласних державних адміністраціях щодо адміністративних послуг, які надаються ними,  органами виконавчої влади Автономної Республіки Крим та відповідними районними державними адміністраціями або їх посадовими особами, уповноваженими відповідно до закону надавати адміністративні послуги;

при органі місцевого самоврядування щодо адміністративних послуг, які надаються ними, а також їх посадовими особами, уповноваженими відповідно до закону надавати адміністративні послуги.
Розгляд скарг щодо порушення адміністратором центру надання адміністративних послуг законодавства у сфері надання адміністративних послуг розглядаються комісією при органі, який утворив центр надання адміністративних послуг.

3. Склад комісії формується з державних службовців та/або посадових осіб органів місцевого самоврядування, а також з експертів та представників громадських організацій у кількості не менше ніж сорок відсотків від загальної кількості членів цієї комісії. Положення про комісію та її склад затверджується органом, який її утворив. Кабінет Міністрів України затверджує типове положення про комісію, а також порядок подання та розгляду скарг.

Комісію очолює керівник органу, при якому її утворено, або його заступник.

Організаційне, інформаційне та матеріально-технічне забезпечення діяльності комісії здійснює орган, який її утворив.

Комісія має право залучати для консультацій та експертизи державних службовців та/або посадових осіб органів місцевого самоврядування, науковців та інших фахівців на громадських засадах (за згодою їх керівників).

4. Скарга може бути подана суб’єктом звернення особисто або його представником, надіслана поштою, у тому числі засобами телекомунікаційного зв’язку.

Скарга повинна містити:

1) найменування суб’єкта розгляду скарги;

2) прізвище, ім’я, по батькові (найменування) суб’єкта звернення, поштову адресу (місцезнаходження), а також контактний телефон, адресу електронної пошти (у разі наявності);

3) зміст способів захисту та поновлення порушених прав, свобод, законних інтересів і виклад обставин, якими суб’єкт звернення обґрунтовує свої вимоги;

4) підпис суб’єкта звернення або його представника із зазначенням дати.

Суб’єкт звернення може викласти у скарзі також інші відомості, необхідні, на його думку, для вирішення справи та задоволення вимоги.

До скарги можуть додаватися документи (їх копії), які на думку суб’єкта звернення підтверджують порушення суб’єктом надання адміністративних послуг або адміністратором законодавства у сфері надання адміністративних послуг.

5. Скарга розглядається комісією протягом двадцяти робочих днів з дня її реєстрації органом, що утворив комісію.

Рішення комісії приймається більшістю голосів від загальної кількості членів комісії, яке оформляється протоколом, що підписується головою та секретарем комісії, який призначається головою комісії з числа її членів.
У разі встановлення під час розгляду скарги порушення посадовою особою суб’єкта надання адміністративних послуг чи адміністратором вимог законодавства у сфері надання адміністративних послуг складається протокол про адміністративне правопорушення або протокол про притягнення до дисциплінарної відповідальності у порядку, встановленому законодавством, якщо інше не передбачено законом.

Рішення комісії є обов’язковим для розгляду суб’єктом надання адміністративної послуги, якщо інше не передбачено законом.

Рішення комісії може бути оскаржено в суді.

	4) у Закону України "Про місцеві державні адміністрації":

	Стаття 17. Повноваження в галузі соціально-економічного розвитку

Місцева державна адміністрація: 

…

8) розробляє та вносить пропозиції до проектів державних цільових програм, а також довгострокових прогнозів та проектів індикативних планів розвитку відповідних галузей народного господарства, їх фінансово-економічного забезпечення;

Відсутня
	Стаття 17. Повноваження в галузі соціально-економічного розвитку

Місцева державна адміністрація: 

…

8) розробляє та вносить пропозиції до проектів державних цільових програм, а також довгострокових прогнозів та проектів індикативних планів розвитку відповідних галузей народного господарства, їх фінансово-економічного забезпечення;

9) забезпечує організаційне надання адміністративних послуг органів місцевого самоврядування через центри надання адміністративних послуг, у випадках встановлених законом.


Міністр економічного розвитку і торгівлі України
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